附件5

2022年常德市西洞庭管理区信息化建设
项目绩效评价调查问卷（社会公众）

为全面了解2022年常德市西洞庭管理区信息化建设项目（“雪亮工程”建设、交通电子警察相关设备改造升级与摩托车驾驶证理论考试考场建设项目）绩效目标的实现情况和效益效果，进一步提高财政资金的使用效率，我们对西洞庭管理区内165名社会公众进行了调查问卷，汇总情况如下：
姓名：                   联系方式：       
1. 您是否是西洞庭管理区常居人口？
是 156                          否 9 
2. 您认为目前管辖区内的交通秩序如何？
好 5        较好 72        一般 80       差 8
3. 您平时出行使用较多的交通方式是？
电动车30     摩托车 13     私家车 70   其他 52
4. 您平时出行，辖区内道路交通是否存在拥堵、机动车乱闯红灯等不遵守交通规则的情况？
是 60                          否 105
5. 您是否知道辖区内交通路段安装了交通电子警察进行超速、超载、闯红灯违章抓拍与测速？
是 162                          否 3
6. 近两年，西洞庭管理区是否出现过大型的交通事故？
是 12                          否 153
7. 相比于之前年度，您认为辖区内交通路段的交通管制、交通安全、出行便捷度是否有所改善？
变好 53            没有变化 104       变差 8 
8. 您是否知道辖区内社区、乡镇村全面覆盖安装了公共安全视频监控，守护人民安宁的“千里眼”？
是 106                          否 59
9. 相比于以前年度，您认为辖区内社会治安是否有所改善？
变好 54          没有变化 101         变差 10
10. 近两年，辖区内是否有发生重大的社会治安事件？
是 11              否 100        不清楚 54
11. 对辖区内社区、乡镇村全面覆盖安装了公共安全视频监控设备后，您认为是否起到了提升社会治安秩序和老百姓安全感的作用?
是 133             否 32
12. 您是否知道西洞庭管理区建设了二轮、三轮、轻便式摩托车（即烧油摩托车）考试考场？
是 79              否 86    
13. 您认为摩托车考场的建设是否方便了周边的老百姓？
是 140              否 21  
14. 据您所知，截止目前西洞庭管理区内是否还存在摩托车（烧油摩托车）无证驾驶的情况？
是 96              否 8       不清楚 61
15. 较以前年度，您认为辖区内发生的交通事故是否有所减少？
是 61       否 45           不清楚 59
16. 您对西洞庭管理区内的交警大队的交通管控力与综合治理能力满意度？
非常满意 12     满意 60    一般84    不满意 9 
得分=（12*95+60*85+84*75+9*65）/165=79.55分
17. 您认为西湖管理区对于交通管制方面的信息化建设是否提高了群众办理业务的便捷性与办事效率？
是 125              否 40       
18. 您对2022年2022年常德市西洞庭管理区信息化建设项目（“雪亮工程”建设、交通电子警察相关设备改造升级与摩托车驾驶证理论考试考场建设项目）是否满意？综合满意度得分：81.24分
非常满意（90(含)分以上） 16   满意（80(含)－90） 78
一般（70(含)－80） 64          不满意（70分以下） 7
（16*95+78*85+64*75+7*65）/165=81.24分
19. 您认为2022年常德市西洞庭管理区信息化建设项目（“雪亮工程”建设、交通电子警察相关设备改造升级与摩托车驾驶证理论考试考场建设项目）还存在哪些问题？有什么好的建议？
（1） 不晓得安装了摄像头，也不晓得哪些地方装了摄像头，建议多宣传，可以增强老百姓的安全感，让老百姓安心、放心。
（2） 安装摄像头保平安、建立摩托车考场便民措施，很多人都不知道，这种好政策应该多宣传。
（3） 建议加强重点区域、隐蔽角落、比较容易出事的地方安装摄像头，提高治安防制水平。
（4） [bookmark: _GoBack]加强普查，多教育，现在还是有好多摩托车没得证的，乱骑、乱闯红灯，没得安全意识，这些人都要去考证，通过学习，增强交通安全意识。



